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Ficha de Reserva



	Nome:
	CPF:

	Endereço:
	Número:

	Bairro/Cidade:
	UF:
	Telefone:

	E-mail:

	Entrada:   /  /
	Saída:   /   /
	Nº hospedes:
	Nº diárias:

	Valor da diária R$
	Valor total da reserva R$


Clausulas contratuais
1º - As reservas podem ser feitas pessoalmente, por telefone, fax ou e-mail e sempre com a aceitação e assinatura prévia deste compromisso;

2º - As reservas implicam o pagamento de, no mínimo, 50% do total da hospedagem na confirmação e, os 50% restantes, a serem pagos no check-in (entrada);

3º - O cliente pode optar por parcelar antecipadamente a hospedagem, programando os pagamentos para até o 5º dia útil de todo mês, através de depósitos mensais;

4º - Após o depósito, o cliente deve imprimir a presente Ficha de Reserva, preencher os dados, anexar o comprovante de depósito, assinar e enviar via fax para o telefone 55 + (0xx47) 3360-9595 ou enviá-la por e-mail juntamente com o comprovante de depósito para o endereço eletrônico: mailto:pousada-sol@uol.com.br; 

5º - Cancelamentos de reservas com direito de devolução do dinheiro poderão ocorrer até 30 dias antes do período contratado e será abatido o valor de 25% (vinte e cinco por cento) para compensação de despesas operacionais;

6º - Cancelamentos de reservas com prazos inferiores a 30 dias não dão direito a devolução do dinheiro; entretanto, o valor pago, abatido 10% (dez por cento) para compensação de despesas operacionais, é convertido em diárias pelo mesmo preço do período da reserva cancelada, mediante verificação de disponibilidade, para ser reutilizadas em futuras hospedagens, até o prazo máximo de 7 meses, contados a partir do dia 15 de março vindouro ou outro período solicitado, mediante livre deliberação da Administração;

7º - Em caso de saídas antecipadas ao período contratado, as diárias não são ressarcidas, entretanto o cliente adquire um crédito do saldo em diárias para futuras hospedagens, nas mesmas condições previstas na cláusula anterior;

8º - Fica garantido que o preço não sofrerá reajuste a maior no período contratado inicialmente;

9º - O presente compromisso tem o caráter de garantir o fornecimento de todos os serviços oferecidos no sítio www.pousadasol.tur.br e o cliente declara ter ciência das condições oferecidas e pactuadas, não cabendo reclamações por motivos que são ou poderiam ser do seu conhecimento por ocasião da assinatura do presente compromisso.

Dados para depósito
Banco do Brasil

09.404.687/0001-03

Sol Turismo e Hotelaria Ltda

AG : 3272-7
C/C : 60.6009-9
	Data:     /   /    .
	Eu,                                 , declaro que li os termos acima e estou de acordo.
Declaração de Compromisso


Fone/Fax: (0xx47) 3360-9595- E-mail: pousadasol@uol.com.br

